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Нарушений 
будет меньше

Глава Северо-Западного страх-

надзора Кирилл Михалевский по-

строил свой доклад из трех основных 

блоков. Вначале был дан краткий, 

но исчерпывающий обзор текущего 

состояния страхового рынка СЗФО. 

Дав количественные характеристики 

рынка и обозначив его территориаль-

ные особенности, г-н Михалевский 

перешел к особенностям эконо-

мическим: «Главная особенность 

рынка Северо-Запада – это мощное 

давление московских страховщиков. 

Федеральные компании через свои 

филиалы или напрямую стремятся 

участвовать в конкурсах на страхо-

вание предприятий Северо-Запада». 

Впрочем, как выяснилось, местные 

компании также стремятся развивать 

свою региональную сеть, в том числе 

и в Москве. О проблемах, с которыми 

при этом сталкиваются местные 

компании, Кирилл Михалевский 

рассказал во втором блоке своего 

выступления: «Сложность регио-

нального развития – это слабость так 

называемых «удаленных» филиалов. 

Контроль над их деятельностью со 

стороны головных компаний пока 

не доработан. Еще одной важной 

проблемой филиалов является фор-

мирование кадрового состава – на 

местах испытывают  дефицит квали-

фицированных специалистов».

Завершил свое выступление ру-

ководитель инспекции информацией 

о работе с нарушениями страхового 

законодательства страховщиками 

и анализом жалоб и обращений 

граждан. Приведя прошлогоднюю 

статистику, г-н Михалевский сооб-

щил, что рассчитывает на снижение 

количества нарушений страхового 

законодательства в нынешнем году 

за счет системной работы инспекции 

со страховщиками. Количество 

жалоб на страховщиков также мо-

жет постепенно снижаться за счет 

активной просветительской деятель-

ности и благодаря взаимодействию 

с общественными объединениями 

(в качестве положительного при-

мера такого сотрудничества был 

назван опыт работы с питерской 

организацией «Антистрах»).

Над ОСАГО еще 
работать и работать

Второй день конференции 

носил форму семинара-совещания 

и был полностью посвящен авто-

гражданке. После системного, но 

краткого выступления президента 

РСА Андрея Кигима в первый день 

конференции, разложить ОСАГО 

«по полочкам» взялись другие 

специалисты аппарата РСА.

О недостатках, выявленных в 

работе страховых компаний при 

реализации закона об ОСАГО, 

рассказал начальник управления 

регионального развития РСА 

Николай Тарасов. По его словам, 

осенью 2006 года в РСА пройдут 

обсуждения страховых тарифов по 

ОСАГО. Для того чтобы не давать 

общественности повода требовать их 

снижения, г-н Тарасов рекомендовал 

страховщикам ни в коем случае не 

допускать недобросовестной ре-

кламы с обещаниями незаконных 

скидок и преференций (подарков) 

всем приобретателям полисов авто-

гражданки. В первом полугодии за 

такие нарушения РСА уже наложил 

штрафы на 10 страховых компаний 

и выдал 25 предписаний об устра-

нении нарушений. «Основными 

нарушениями на рынке ОСАГО со 

стороны страховых компаний, – со-

общил Николай Тарасов, – являются 

следующие: превышение агентской 

комиссии при реализации полисов, 

предоставление незаконных скидок и 

преференций покупателям полисов, 

необоснованные отказы в страхо-

вых выплатах, несвоевременное 

перечисление в РСА обязательных 

платежей, использование для ра-

боты в регионах не собственных 

филиалов, а филиалов партнерских 

компаний, зачастую не имеющих 

даже лицензии на право заниматься 

ОСАГО, непредставление в срок от-

ветов на запросы клиентов и других 

страховых компаний».

В ходе второго дня форума 

также были освещены вопросы 

независимой экспертизы, борьбы 

со страховым мошенничеством, 

работы с жалобами граждан. Не ос-

тались без внимания тенденции раз-

вития ОСАГО в регионе, по словам 

Кирилла Михалевского, имеющем 

четко выраженные особенности, за-

ключающиеся в наличии большого 

количества приграничных террито-

рий и анклава на территории Евро-

пы – Калининградской области. 

В этой же связи с большим инте-

ресом были восприняты доклады 

о развитии ОСАГО у наших бли-

жайших зарубежных соседей.
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