
33страховой случай • 09(19) • 2007

туризм

В течение полутора месяцев 
в МСК поступило 27 заявлений, 
в том числе 20 от физических 
и 7 от юридических лиц на об-
щую сумму свыше 1,6 млн руб. 
Все туристы, представившие 
подлинники документов о на-
несенном им ущербе, получили 
деньги в Санкт-Петербургском 
филиале МСК. 

Напомним, что туроператор 
«Алеа» стал первой компанией, 
исчезнувшей с туристического 
рынка после вступления в силу 
Федерального закона №132-ФЗ «Об 
основах туристской деятельности 
в Российской Федерации». 

Московская страховая компа-
ния, в которой была застрахована 
профессиональная ответствен-
ность туроператора, первой из 
страховщиков столкнулась с 
противоречиями между Граж-
данским кодексом РФ и новым 
законом. Несмотря на то что у 
компании было немало законных 
оснований отказать в выплатах, 
руководство МСК приняло ре-

шение компенсировать ущерб 
пострадавшим туристам. 

В МСК постарались макси-
мально облегчить процедуру 
получения денег: упростили 
сбор документов и ускорили 
организацию выплат. «Мы по 
возможности лояльно подошли к 
процедуре получения компенса-
ций, люди ведь и так пострадали 
– лишились запланированного 
отпуска, так что не хотелось 
добавлять им огорчений бюро-
кратическими проволочками», 
– говорит заместитель директора 
департамента урегулирования 
убытков Московской страховой 
компании Василий Попов.

Московская страховая ком-
пания продолжает принимать 
заявления от пострадавших. 
«Мы не исключаем возмож-
ности, что некоторые туристы 
приобрели в «Алеа» путевки 
на Новый год», – продолжает 
Василий Попов. Поэтому МСК 
зарезервировала на страховые 
выплаты 5 млн руб.

Не забыть
про Новый год

страховая компания компенсирова-

ла убытки туристам, пострадавшим 

в связи с неисполнением петербург-

ским туроператором «Алеа» обяза-

тельств по договору о реализации 

туристского продукта.
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Многие представители 
страхового бизнеса готовы 
к введению обязательного 
страхования экстремалов-
путешественников. Так, в 
СК «КЛАСС» отметили, что в 
компании накоплен богатый 
опыт в области страхования 
путешественников вообще и 
данного вида страхования в 
частности. В универсальную 
программу страхования ту-
ристов могут быть внесены 
любые дополнительные ри-
ски, которые подразумевают 
активный и экстремальный 
отдых. Другой вопрос, как быть 
с теми же самыми грибниками, 
путешествие которых в силу 

природных условий может 
оказаться экстремальным. Ведь 
никто страховаться перед тем 
как идти в лес, не будет.  

При этом у страховщиков 
нет опасений, что данный 
вид страхования может стать 
убыточным, получив статус 
обязательного. При оформ-
лении полисов для туристов 
– любителей активного зим-
него отдыха,  приверженцев 
активного отдыха на море, а 
также поклонников экстре-
мального отдыха, такого как 
дайвинг, альпинизм, парашют-
ный спорт и пр., взимаются 
различные повышающие 
коэффициенты.  


